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“There’s way too much information to decode the Matrix”

1 — A singularidade do presente

A ea da informacdo € na redidade, a era do excesso de informagdo. Ndo se trata
sequer de um diagnddtico; a quantidede de textos que 0 comentam concede ap excesso um
edatuto de fato. Com o olhar retrogpectivo proprio a higtoriografia, onde uma descontinuidade
propde novos temas de investigacdo e permite pdr 0 presente no passado, ja surgiram histérias
gue aticulam a introducdo de novas tecnologias intelectuals — como escrita e imprensa — ao
excesso de informagdo e sua conseqliente transformacéo cultural.

Embora sgam aproximativos, duvidosos mesmo, dguns cdculos’ sobre a diferenca
higédrica na quattidade de informacdo disponivd a um individuo sfo assombrosos. Eis o
propogto por Ramonet: “Um Unico exemplar da edicdo dominicd do New York Times contém
mais informagdo do que a adquirida ao longo da vida por um individuo culto no século XVIII.
A cada dig, igudmente, cerca de 20 milhdes de paavras de informacdo técnica sfo impressas
obre diversos suportes (revidas, livros, disquetes, CD-Rom). Mesmo aguém que leia mil
pdavras por minuto durante oito horas por dia precisaia de um més e meo paa lea as
informagbes difundidas num Unico dia E depois de ler tudo, teia acumulado um araso de
cinco anos e meio de latura.. Um novo sébio morreria adfixiado sob o peso das informagtes
disponiveis”?

O sentido gerd da mudanca que experimentamos é a redugéo da diferenca, em termos
de custo e de veocidade, entre trocar informagbes em escda locd e a digéncia A era do
excesn € também denominada de “fim da geografid® ou globdizacdo. De fato, se a troca em
escda locd € sem cugtos, dependendo SO de nossos sentidos, 0 que etd acontecendo € o
barateamento dos modos com 0s quas produzimos e digtribuimos informagbes a digancia
Nesse caso, também podemos nos carecterizar pela dissociagdo entre o Smulténeo e o
contiguo.

As grandes trandformagles tecnoldgicas na producdo e distribuicdo de infamactes
acumuladas na década de 80 e espraadas na década de 90 respondem por essa hossa
sngularidade. Uma vez mas, oS nimeos dimentam nossa imaginacdo. Em 1915, quarenta
anos gpds a invengdo do teefone, um cabo tinha a capacidade de 3 ligagbes smulténess.
Passados quarenta anos, aumentou para 480. Na década de 80, com a fibra ética, acontece o
«to: passa para 100.000. Vivemos hoje na exponenciagdo: no find da década de 90,
proetava-se paa 0 ao 2000 o surgimento de cabos com a cgpacidade de mas de um trilhéo

' O excesso pode ser agpreendido qualitativa ou quantitativamente. Quanto € pensado em termos de qualidade,
tem a forma muito lixo e pouca informacdo. Contudo, esta descricdo supde o0 uso de dgum critério normativo
que faca a diferenca A preferéncia por um argumento quantitetivo decorre do principio de que o que vae como
informacdo sempre é contextud.

2 Ramongt, 1., Latyrannie de lacommunication, Paris Gdilée, 1999, p. 184.



de ligaghes smultaneas’. Sabemos de seus efeitos na teefonia TV e Internet. Quanto a
producdo de informacles, basta pensar que a le de Moore, propondo desde a década de 60
gue 0 poder de processamento dos computadores dobraria a cada 18 ou 24 meses anda néo
encontrou sua excegao.

O exceso € particulamente transparente na Internet. Duas met&foras freqientemente
usadas para descrevé-lo dndizam que o individuo € a medida de toda a informecéo, que o
exceso € rdativo a cada um de nés em uma dada configuracdo de nosos interesses. Faa-se
de dilivio ou inundagdo; e navegar € 0 termo usado para descrever a passagem de um
documento a outro, 0 excesso nos ameeca de naufragio no mundo virtud. Faa-se também de
sobrecarga (overload) de informagbes. A dlvida sobre a posshilidade de o imaerid pesar €
rapidamente trangpoda pela lembranca de que a informacdo pressona por agir sobre o
pensamento e que o0 corpo deve edtar presente na interface para edimular nosso senso de
redidade no mundo virtud. Ironia maor: 0 exceso é fomentado por seu questionamento. Em
1998, havia mais de 20.000 sites na Internet dedicados a0 excesso de informacac”.

O jogo entre excesso e liberdade do individuo ddimita hoje pate dgnificativa da
problematizacdo éica e técnica sobre os efeitos da rede. Afind, a aragcdo maor da Internet €
a experiéndia de que o mundo eda imedigtamente na ponta de nossos dedos. Atra peo
sentimento de uma liberdade inauditas as posshilidades de interagdo condgo mesmo, com os
outros e com o0 mundo ndo etd mas limitadas peo lugar ou pelos meios de comunicacdo de
massa O que vaerd como limitacdo é exatamente 0 excessn. Contudo, a maor parte dos
textos aé 1996 que edimavam os dfetos subjetivos da Internet desprezaram 0 excesso.
Acentuavam a esperanca de libertagdo, embora participe do conceito de rede a multiplicacéo
combinatdria das interagbes a medida que cresce 0 nimero de nds, a medida que mais pessoas
entram na Internet. Se é verdade que pos interagir com quaquer individuo que eta na rede,
s minhas interagbes ndo sfo redringidas pelo locd de trabdho e residéncia, como encontrar
agqueles com quem tenho dinidade? E como evitar s acessado por inumerdves individuos
desinteressantes?

A cegueira em rdagdo ap excesso ndo € uma mera curiosdade sobre a histdria  recente
do pensamento; ndo havia déficit intdectud nas edimaivas. Haviak Sm, um viés que 0
desgava da rede a posshilidade de redizar uma esperanca que vigia no presente. Pensava-se
a mudanca a patir de vaores que, pdo surgimento da Internet, iriam se tornar proprios do
passado. Marcados por concepgbes de sujeto e sociedade inventadas para  enfrentar
determinados desafios éicos e politicos, diate da rede os intdectuas pensaram ter
encontrado enfim a posshilidade de rediza-las. Pensar as motivagbes da cegueira é, assim,
modo de gpreender as armidilhas do determinismo tecnol dgico.

2 — Otimistas, ainda um passo!

Todos agudes que hoje s dedicam a pensy a rdacdo entre tecnologia e cultura,
independente da tondidade afetiva de seus diagnddticos, partilham uma nova reacdo entre
presente e futuro. O adietivo “nova’ refere-se a digéncia em rdacdo a Modernidade, onde o
presente € apreendido como a saida de ago, como a emergéncia de um possive libertador: o

3 Egtes dados aparecem em Gleick, J., Faster, Nova lorque: Pantheon Books, p. 83-94.
* Cf Gleick, J, op. cit., p. 88.



presente € a posshilidade de dexarmos de ser (futuro) o que anda somos (passado). O
pensamento  contemporaneo, por Sua vez, caeactariza-2 pda  expeiéncia de abertura
tecnologica. Trata-se agora da digténcia entre o presente e um futuro que estd sendo aberto
pea inventividade tecnologica Também é de um possived que e fda igo é continuamos a
nos pensar higoricamente, a Stuar 0 passado e o futuro no interior do préprio presente.
Contudo, ndo nos pensamos mas na digéncia entre o que podemos ser e 0 que anda somos,
agora € a digéncia estimada entre 0 que somos e 0 gue seremos no futuro, dada uma mudanca
gue et apenas no inicio de seu desenvolvimento. O futuro torna-se um horizonte que s
abate velozmente sobre nés. Pelas tecnologias que estamos comegando a produzir, sabemos
gue vamos mudar mas néo sabemos O gue iremos nos tornar.

A expeiéncia de abertura tecnologica € usudmente acompanhada por um sentimento
de sngulaidade absoluta na higtdria Essa sngularidade, porém, ndo remete ao Bto de sO no
presente termos constiéncia da determinac@o, como  acontecia na Modernidede, mas a
amplitude das transformacdo que estamos experimentando. Em diversos autores, € recorrente
a expressio “pela primeira vez na historia’. E se comparamos a nossa cam transformagoes
que ja exidiram, 6 admitimos semehancas com a revolugdo neolitica, a invencdo do
dfabeto, a revolucdo indudrid ou aé mesmo a invencéo da linguagem, io € SO admitimos
comparar 0S acontecimentos que experimentamos agueles que degemos como maores na
histdria que inventamos para explicar a condituicdo de nés mesmos. Com a diferenca de que
agora das estéo ocorrendo de modo muito mais rgpido. Chega-se aé a dizer que nunca uma
outra“ geragdo da humanidade viveu em uma época mais fascinante e portentosa.” °

Evidente que é impossivd comprovar eda tondidade dfetiva Para os Critéos que
investigavam o céu a caa de Snas do advento proximo da Jerusdém Cdegte, que época seria
mais portentosa sendo a que traz o fim do mundo e a ressurreicdo dos mortos? Néo € o fao,
nem mesmo a crenca de que esamos numa €poca decisva paa a humanidade o que
exdamente revela nossa sngularidade, mas 0 sentimento de experimentarmos, gracas a Noso
poderio tecnologico, transformagbes inauditas que ndo necessariamente nos trarkdo a savagéo.
Da o uso recorrente da met&ora do “impacto” quando nos descrevemos. da a imagem de
mudancas rdpidas, de grande acance e efeito sobre nossas vidas.

Ese modo de pensar é genérico. O determinismo tecnoldgico comega, porém, pea
operacéo de fazer da diferenca tecnologica um potencid de trandformacéo éico e poalitico.
Egtabdecemos, de inicio, rdagbes de condicionamento entre a forma da cultura que ainda
vigora e uma dada tecnologia. Por exemplo, pensamos que a forma tecnolGgica da TV aberta
— uma mesma mensagem homogénea e sincronica emitida para uma audiéncia macica, passva
e b sau denominador comum inferior — gerou uma determinada cultura de massa A seguir,
detectamos o diferencid de uma nova midia e projetlamos a transformacéo culturd, projecéo
gue pode ser acompanhada pela injuncdo de fomentar ou resdir a0 antecipado. Que vaor
teria uma narativa de mudanca s ndo convidase a paticipacd no edimado? N&o nos
reduziria a objetos? Em todo caso, 0 decisvo na argumentacdo do determinismo tecnoldgico é
conformar o que seremos pela caracterigticaintrinseca da nova midia

Edimativa, mas ndo previsio, pois 0 possivd é qudificado com vdores. Tdvez sga
inevitavel hoje radocina sobre o futuro tornendo a diferenca tecnoldgica em poténcia de

® Cf Rowland, W, “Introduction” In Kerckhove, D. Connected Intelligence, Toronto: Sommerville House
Publishing, 1997.



trandformacdo subjetiva; e € inevitAvd sempre qudifica o possivd, mesmo quando de s
tona o vdor. Mas os vdores ndo agpenas qudificam a diferenca tecnologica; também
determinam que possihilidades se consegue antever. Encontramos, enfim, a razdo da ceguera
em rdacddo a0 excesn. Usudmente, pensase a mudanca a partir de vaores cuja vaidade
diante do mundo novo que surge reda quesiondvd, pois paticipavam de um conjunto
anterior de problemas éticos e paliticos. Pensa-se a mudanca do exterior, sem mudar.

A tondidade pessmiga é fadlmente questionada Bada aticular vdoracdo da
abertura ao novo e radicdizacdo da hidoricidade do sujeito para argumentar que agueles que
lamentam a perda do corpo, por exemplo, est@o gpenas acrescentando a condtatacdo da
mudanca um juizo de preferéncia pela hibridecio anterior entre sUjeto e tecnologia Diante
das posshilidades de ser desdobradas pelas novas tecnologias, temem deixar de ser o0 que
anda sfo. Mas sera que haveria um subgtrato naturd no homem, sua esséncia, a partir da qud
pudéssemos julgar sobre a propriedade das hibridagdes? Por que inggtir nametafisica?

A tondidade otimiga é escorregadia, pois seus adeptos vaorizam a mudanga e usam o
agumento da higoricidade do sujeto. Contudo, ndo s preocupam com a ascese do
pensamento, com a necessidade de combinar a podulacio de hidoricidade do sujeto a
redizacdo smultdnea de uma higdria do pensamento, histdria que permite, tanto quanto for
possive, evitar a trangposicdo do que j& estd se tornando passado no que se gpreende como
portando futuro. O otimista ndo pensa que a tecnologia tudo muda a0 mencs os vaores com
os quas qudifica o futuro permanecem indenes a mudanca As esperances suscitadas pela
rede — e as lamentagbes contemporéness pelo descompasso entre acontecido e desgado, desde
a “invasd’ da Internet peo capitd — derivavam de s pensar o futuro ainda preso a
concepgd moderna de um sujeito descentrado, capaz de ssber que sua consciécia ndo é
fonte do sentido e da agdp. Eda forma de qudificar a diferenca tecnolOgica néo gpenas
impediu que s enxergasse 0 6bvio; impede também de questionar 0 n6 a patir do quad s
desdobra hoje a vdoracdo da Internet, a oposcéo entre liberdade individud e exceso de
informacdo. A 0posicdo € petinente? O mundo na ponta dos dedos ndo remeeria a uma
concepgdo de liberdade que frisa o controle do individuo? E o que incomoda no excesso?
Encaminhar estas questdes implica discutir 0 conceito de rede, certamente; é necessario,
antes, Stuar arede no interior de uma historia das concepgdes de espago na cultura ocidentd.

3 — O espago no tempo: centro e infinito

Comecemos peo que orientou a experiéncia ocidenta por cerca de 20 séeulos 0
conceito de lugar em Arigétdes, definido como “o envolvente de um corpo’. Por ndo se
dedocar, percebe-se que 0 lugar € uma categoria de cada sor, i0 € paa Aridétdes, sxa
possivel pensar que exisgem lugares naturals para um corpo ou classe de corpos. Deste modo,
também o0 movimento sera pensado absolutamente, podendo ser diferenciado entre naturd e
forcado, dependendo de o0 corpo estar na busca ou ter sdo obrigado a abandonar seu lugar
natura. A fidca de Aristétedes € uma fisca do repouso: cada corpo tem seu lugar - e dmga
edar nde — e S exige lugar s ha corpo. Uma segunda conseqiiéncia da definicdo € a
inexigéncdia do vazioo o mundo é pleno, sempre preenchido por seres em um encaixe
ucessvo de tudo o que hd A dltima consegiiéncia € a obrigatoriedade de se conceber um
lugar de todos os lugares que ndo estd em lugar nenhum, dada a imposshilidade, para
Arigételes, do regresso a0 infinito. O conceito de lugar como “envolvente de um corpo’
implica um cosmos fechado e esférico, com a Terra no centro.



AristoHes ira definir o movimento aravés dos conceitos de ao e poténcia Forjados
para enfrentar o problema da predicagdo, 0 ato designa 0 acabamento no que esta acabado, a
imobilidade de um reslltado, e a poténcia designa 0 etado intermedi&io entre a posse e a
privacdo de uma qudidade, € um poder tornar-se outro de todos os seres contingentes. O
movimento, numa definicdo imprecisa, € a passagem da poténcia ao ato. Imprecisa porque SO
estamos pensando 0s momentos inicias e finas de uma mudanca, Socrates sentado e Socrates
em pé& O movimento, porém, € 0 que ocorre entre; nesse casn, Ssera pensado como 0 ao da
poténcia enquanto estd em poténcia Dal seu parentesco com o infinito td qua  concebido
pedos gregos traa-se de um ao impefdto, de um movimento que nunca se completa, que
jamas chega ap ao a0 qud tende, td como o suplicio de Prometeu ou a tarefa de Sisfo. O
infinito € ausénda de limites, aquilo cujo fim ndo s vé ou 0 que ndo consegue chegar aseu
termo, tido como perfeigo.

A pemanéncia é vdor. Se olhamos em torno, vemos que 0s adros £ movem
crculamente, ou mehor, que o lugar de todos os lugares s2 move em torno de S e que esta,
assim, em repouso. Arigétdes questiona a dudidade Patdnica entre mundo das idéias e
mundo cOpia, cdcada fundamentamente na oposcéo entre permanente e efémero, para
reencontréla como dsfo no interior de um Unico mundo, a separagéo entre lunar e sublunar.
Na efera cdeste, nada muda O cosmos ndo tem gpenas a Terra como centro; €e é
hierarquizado segundo a permanéncia, podendo responder a quedt@d do sentido. quando
partirmos a busca de nés mesmos, quando nos esforcarmos para nos tornar 0 que ja somos,
devemos nos assemdhar as edrdas, tentar conquidar a impossivd  imobilidede, sempre
negada a nos, seres cortingentes que habitam 0 mundo sublunar, mas que resplandece nos
agros. O individuo s pensa no interior de um mundo fechado, pleno, iméve e que o convida
a procurar sua permanéncia descubra a ordem do mundo, encontre nela 0 seu lugar e lute para
ai cheger eficar.

O Deus Crigdo acrescentou uma caracterigica a essa epacididade Arigtotdica, por
implicar o concato de infinito postivo. Segundo a formula midica, Deus € uma efera
infinita cujo centro eta em toda pate e a crcunferéncia em lugar nenhum. O infinito eta
forcando a totdidede fechada, 0 que implica consolidar, para manté-la fechada, uma disingéo
adiciond no Cosmos dém daguda entre lunar e sublunar, agora ha também o supraceleste,
imaterid, com todos os problemas de locdizacdo dos pontos de contato entre este e 0S Outros.
guantos anjos cabem na ponta de uma agulha? Onde esta o portd do inferno? A montanha do
purgatorio esta redmente no hemisfério sul de oceanos? E como avidar a Jerusdém Cdede?
O dedocamento no espago continua sendo espiritud, SO que agora como confissdo  requerendo
0 exame e a diregdo de consciéncia na luta contra os pecados. A totaidade fechada, de certo
modo, foi vezada peo infinito; contudo, como o Infinito é Deus, acaba s sudentando, pois
Ele esta em todos os lugares atodo momento.

A fidca de Gdleu e Newton dedtruira a totdidade e provocard uma dissociacéo entre
mundo maerid e sentido; surge 0 espaco da representacdo. Dois principios desta fisica sfo
decisvos. O primero é o de isotropia Gdileu, quando direcionou seu tdlescopio para a Lua,
viu crateras Forgado a admitir que os astros eram t&o imperfeitos quanto os seres sublunares,
propds que as mesmas leis s gplicam em todos os cantos do universo. O sgundo € o
principio de inérda, podulando que um corpo continua em seu Movimento a ndo s que hga
uma forca oposta Além do repouso ter se tornado a mera abstracdo de um movimento



infinitamente desacdlerado, 0 espaco 2 rompe em todas as diregdes para abrigar corpos que
n&o cessam de se dedocar.

O eypago infinito assuda com a iminéncia de 0 nmundo escapar ao pensamento.
Angidtia, pois nos descobrimos desde sempre ja em movimento numa imenddéo a qud €
recusada todo limite Os dois infinitos amescam os individuos de decomposcédo e
inggnificéncia por mais que imaginemos 0 grandiosn, e 0 eypaco € infinito, B consaguimos
um &omo; por mas que imaginenos o diminuto, s ha o infinitamente pequeno, anda
estamos diante de um universo. No espago, ndo encontraremos respodta a0 sentido: 0 Siléncio
eterno destaimensgdéo apavora

O infinto e a homogendzacdo obrigam a conceber 0 movimento como relaivo ao
observador, pois N had mas lugares diferenciados e diregOes privilegiadas. A perspectiva
torna-se a base a patir da qua se pensa 0 mundo: um sujeito, centro de obsarvacéo, que
dedoca ou que goreende objetos que se dedocam em rdacdo a de. Nesta subgtituicdo de Deus
pedo sujeto, retorna o fantasma cdtico: a cada momento, lugar e individuo, aparece um mundo
diferente. O que é 0 campo: 0 que vemos ao longe? O que percebemos quando estamos nele?
Ou a proximidade de grama e formigas, se etamos deitados? Somos nGs que nos dedocamos
Ou S0 0s outros que £ movem? Estamos encaminhando nossa sdvagdo ou nos desviando?
Quem esta no bom movimento, o0 ateu ou 0 crente, 2 ambos e acusam de desvio? De modo
gerd, o problema do perspectiviano na Idade Cléssca € o de définir objetos e hierarquizar as
multiplas descricles.

Ha uma respoda Unica para a angldia do infinito e o retorno do ceticiamo pda
proliferacdo aparente de mundos criar um centro neste individuo que é centro de observacéo.
O sujeto deve ser cgpaz de representar 0 mundo e andisar as representagbes, sendo capaz,
por consegiuéncia, de andisr 0 modo como representa, de redtituir a mecénica tempord da
representaco No jogo entre percepcdo, memodria e imaginacdo. Por estar em recuo diante das
representagies que faz a0 se dedocar peo espago, eta smultaneamente em recuo diante do
duplo infinito que o amesca Stuamo-nos fora do egpago em que estamos Stuados pela
poss bilidade de nosso pensamento se Stuar no exterior das representagdes que faz do espago.
Por sr dma, deve ambicionar olhar o mundo com os olhos de Deus lembremos de Newton e
Laplace. O que reponde a quetddp do sentido € portanto, a egpacididade nova do
pensamento inventada pelo cogito Cartesano, € a cgpacidade de verdade de todo e quaquer
ser humano: fisca e filosofia se separam. Um fragmento conhecido de Pascd exple esta nova
repoda “Junco pensante — ndo € no expago que devo buscar minha dignidede, mas na
ordenagdo de meu pensamento. N&o terd mais possuindo terras, pdo espago, O universo me
compreende e me traga.como um ponto; pelo pensamento, eu 0 compreendo” .

A Modenidade comega quando a temdica do perspectiviamo ganha o contorno da
determinacdo, quando se descobre que 0 que e pensa e faz depende do corpo e da histdria
Nedta espacididade de determinacéo, a questdo decisiva € a liberdade e néo a verdade, o que
equivale a dizer sga que agora é 0 SUjEto que ameaca excapar de S mMesno, sga que a
reposda a0 sentido estard vinculada a0 tempo: no futuro, a boa ordem ou uma outra relacéo
com o futuro. Dois concetos permitiram pensar anova espaciaidade: meo e cultura

6 Pascd, B., Pensamentos S8 Paula Abril Culturd, 1984, p. 124.



O conceito de meio surgiu na fisca Newtoniana, paa s um veiculo da acéo a
digéncia entre dois corpos. Sua importacdo pelo pensamento bioldgico fez dde um absoluto:
de veiculo, ganhou 0 edtauto de causa Do observador da relacdo entre corpos, surge O
observador do modo como um ser vivo é determinado pelas circunsténcias necessxias a sua
exigéncia O conceito torna-se assim o faor explicaivo da vaiedade dos seres vivos ao
aticular fungdo e 6rgéo e condruir um nexo entre estimulo e respota O meio determina a
anaomia e o comportamento dos seres vivos A complexificacdo do conceto sSgnificou, na
redidade, matizar a determinagéo por reforcar que 0 melo eta centrado no vivo. Dede entéo,
pdde-se airmar que 0 meo ndo determing, mas propde, € que 0 Vivo € um maquinisa e néo
uma méguina Mais profundamente, implicou dirmar a digincio entre o teritério — o meo de
umvivo — e 0 mundo, sendo o primero uma filtragem do segundo, um limite sempre precaio,
congtantemente atravessado pelo exterior.

O conceito de cultura responde a crenca moderna de que 0s seres humanos, quando
pensam e agem, S0 determinados no contelido e na forma de seus pensamentos e agbes —
determinacd0 que € imediatamente desconhecida para todo individuo. Os pensadores
modermnos £ espantavam com a Smultaneidede entre a diferenca interculturd e a proximidade
intracultural de crencas e comportamentos. Por que homens de culturas diferentes acreditam e
s comportam diferentemente? E por que um filho de europeus, se nascer e viver entre indios
no Brasl, pensard e s comportard como um indio? Mas por que ha culturas diferentes? Como
pode 0 pensamento ser determinado pela cultura em que vive? Serd possivd haver fao
independente de teoria, ito € um mundo objetivo a ser descoberto e que independe das
crengas que os homens tenham, de ta modo a poder hierarquiza-las? O mero fato de saber da
determinacdo culturd, de goreendé-la em outros e sentila em 9, néo indica que o pensamento
pode s libertar? O que € entdo a cultura, paa que os homens de outrora pudessem ser
determinados sem saber que o eram? E 0 que é a altura modema, se nda os homens puderam
tomar consxtiéncia da determinacdn? VEé-se, pdas multiplas questfes suscitedas, que o
conceito de cultura foi decisvo paa s pensy 0s limites a autonomia do sujeto e a
possibilidede de transgredi-los.

A epaciaidade de determinacdo terd sua correspondéncia na duplicacdo do sujeito, na
digingdo entre um sujeito de fato, determinado no que pensa e faz, e um syjeto de dirdto —
ou dgo em U interior — que tem a cgpacidade de libertar-se de S mesmo. Trés dterndtivas
maiores foram propostas. A primera € epigemoldgica Preocupa-se, de um lado, em ddfinir o
méodo cdentifico ndo s6 para garantir a superioridade sobre as outras culturas, mas também
para asegurar que a cultura moderna continuard progredindo. De outro lado, supde que a
opcio pela vida de laboratdrio permite goreender a determinac@o culturd, respondendo de
antemd & inflexdo da proposicdo sobre a ditude s a cultura redmente determina, como
poderiamos saber? Nesta dternativa, vidumbra-se um progresso paulatino e controlado.

A segunda dternativa de espacididade digpde uma consciéncia sempre em recuo em
reacdo a0 que a determina. Operando no interior de uma reacéo didética entre a cultura e o
individuo, supBe que ssber da determinacdd néo sO convida a luta pea liberacdo; permite
também o sonho autoritdio de condruir a “boa” sociedade que determinard a emergéncia do
homem verdaddro. Temos agui 0 esquema da utopia revolucondia na Smultanddade do
socidismo prometido ered.

A tercera dtendiva € mas complexa, pois nd coloca um centro no SUjeto, nem
pensa a passagem do tempo como convergéncia, io € ndo coloca o futuro como centro e um



centro no futuro. Ao contr&io, cré que na cultura ocidentd a determinacdo dos individuos se
da na medida en que o homogeneizados por se criar em cada um a consciéncia de S.
Carregando este centro em nds, acreditamos que devemos ser um e ndo muitos, que todos s
parecem e devem s parecer, desgamos dominar nossos desgos e controlar o futuro, antecipa-
lo, torn&lo igud a0 passado, conformé-lo a que desgamos, ou anda desgamos O um
pouco do futuro, desgamos pouco o futuro. As filosofias da diferenca, a0 advogarem a
abertura ao inconsciente, a0 outro e ao acasn, promovem uma espacididade da erosfo de s.
Trda-2 de tomar constiéncia do sentido negdivo da constiéncia de §, de que da é ma-
consciéncia, culpar a0 invés de um olho indefinidamente recuado em rdacdo a0 olhar, temos a
transgresséo do olho revirado em éxtase, despreocupado e desgjoso do todo do mundo.

Comparada a acderacdo de nossos dias, a duragéo da crise do pensamento moderno,
tavez iniciada no find da segunda guera, parece uma lenta agonia E a dternativa de maor
sobrevida foi a éica da diferenca; &find, permitia o afastamento das utopias cientificas e
revolucion&ias que estavam desmoronando. Sera da, também, que reencontraremos com
mais freqiéncia a dimentar esperancas na rede: um espago acentrado ndo seria a ocasdo de
um sujeito enfim multiplo e sempre em dedteritoridizacd? Nomades, enfim? Ou um mero
efeito de pensar alnternet com vaores gerados por uma espaciaidade de determinacéo?

4 — A rede e suas esperancas

A rede pode ser vida inicidmente como um objeto topoldgico. Diferenciemoda de um
mapa. Este é pleno de convengdes e oferece uma riqueza de detahes sobre o trgeto a s
percorrer. A abstracdo da rede, porém, S0 conddera a velocidade dos trgetos ignora o que
etd entre dois pontos Deste modo, pode-se dizer que uma rede SO digribui  caminhos
possivels, como s edivéssemos desde sempre ja em movimento. Como imagem, a rede € um
punhado de pontos conectados a outros pontos, um emaranhado de flechas que se tocam.

Passemos & sua implementacdo como ciberespaco. Uma rede é condtituida por nés e
por ligaghes dois a dois entre des, que podem ser diretas ou indiretas, podem depender ou néo
de outros nés. Se a ligagdo entre quaisquer nés for feita & velocidade da luz, em nossa rede
planetéria, teremos uma sSmultaneidade que O pode s perturbada pelo  congestionamento.
Cada n6 egta smultaneamente conectado a quaquer outro, ou anda, a Tera torna-se
smulténea e cada no, ubiquo, a dimensdo do planeta H& mais uma edtranheza neta forma de
epaco. De cada nd, 0 se vidumbra outros nés, SO se percebe margens €, por iSO mesmo,
uma rede ndo tem inicio, fim ou centro, ndo tem exterior para quem eta nda. A rede € nossa
forma de infinito, & que ndb como extensio desmedida que explode o lugar, mas como
posshilidade de conexdes e caminhos. A propriamente dizer, trata-se do ilimitedo: a auséncia
de limites remete Nnd0 SO & auséncia de centro, mas também a smultaneidade e multiplicidede
de conexoes.

Para haver ciberespaco, é preciso anda tornar 0 mundo informacdo. Pensemos a
diferenca entre lugar e rede na estocagem e transmissio. Quando e trata do lugar, temos
objetos diferenciados que precisam ser amazenados em lugares diferentes e com espago
limitado de estantes uma biblioteca para livros, um museu para obras de ate O estoque de
coisss em um lugar tem sua contrgpatida no dedocamento humano para recuperar a
informacdo, para haver o trangporte. Dadas estas caracteristicas — diriamos, apds a rede,
limitagbes — surgirdo necessariamente centros que acumulam a informacéo e que e tornam a
referéncia para outros lugares. Uma rede de informacdo opera trés transformacBes decisvas



neste esgquema Inicidmente, desconecta-se a informacdo da materididade que a encarna,
tornendo-a informacdo em gerd e reduzindo os objetos qudificados a suportes diferenciados
desta informacdo: livro ou quadro sfo quantidades de bits De fato, o procedimento € o de
duplicar todo objeto: ha suas quaidades visivels e 0 que contém de informacéo em gerd.

A segunda trandformecéo implica crir maquines universas paa o0 tratamento da
informacéo em gerd. Se os objetos tornamse suportes e se h&d méguinas capazes de processar,
em principio, tudo que existe pode entrar num computador. Com a qudidade reduzida a
quantidade, basta um pegueno pas, a tercera transformacdo, que € conectar etas maquines,
para transformar a experiéncia de egpago. A concentraco e 0 acumulo sfo subdituidos pela
conexé e, na rede, 0 expaco nas edantes € ilimitado. Asim, cada nd contém virtudmente a
rede inteira e a informagd — s objetos do mundo — et em quaquer nG e em nenhum a0
mesno tempo: um museu ou uma hiblioteca virtud estéo digponivels para quaquer nd e de
cato modo, ndo hd motivo para consderar como diferentes os diversos museus ou bibliotecas
virtuais. Todos pertencerdo a cada nd; basta agrupa|os ruma pasta de “ favoritos”.

A dindmica da rede ndo esa se limitando a digitdizar tudo 0 que hg s assim o fose,
anda seria mantida a disingéo entre o ciberespaco e 0 “mundo red”. O desenvolvimento de
tecnologias gponta hoje para a indusdo de um chip em todo objeto, dotando-os Ndo O de uma
relaiva autonomia, mas também da posshilidade de serem acionados por quem ediver na
rede sonhos de refrigeradores que podem ser manipulados do trabaho ou que avisam seus
usudios de adgum problema Fcgcdo cientifica anda, mas que resulta do que tdvez sga a
razéo maor da acetacdo surpreendemente rdpida da Internet a promessa de dotar o individuo
com a ubiqlidade. Na rede, etamos em lugar nenhum e em todos os lugares, podendo trocar
informagdes ou interagir cOM quem Ou O gue e quiIsT N0 momento em que desgamos, No
nosso momento. Sabe-se que um motivo para a enorme aceitacdo do emal € a posshilidede
de interacdo assincrona. O tempo red certamente desgna o Smulténeo: ver a0 mesmo tempo
0 gue acontece em outro lugar, 0 computador responder rapidamente a uma acdo do individuo
de foma que de continue experimentando a ilusfo de edar na redidade, eic. Mas designa
anda a recepcdo da informacdo a tempo de evitar 0 desastre e faz referéncia a0 contexto de
um individuo. O tempo red é 0 meu, 0 Sau, 0 NOSD tempo.

Deus cetamente esteve em todos os lugares e em todos os momentos. Descrentes,
viemos a temer a peda da unidade do mundo, pois a cada individuo, lugar e momento,
surgiam obsarvacOes diferentes, SO nos restando a esperanca de poder olhar 0 mundo com
Saus olhos. Resolutos, ateus até descobrimo-nos depois determinados pela cultura que o
acas0 nos resavou habitar, sonhando entéo que, £ saissemos agora deste  lugar,
dedienariamos nossa esséncia que tinhamos dienado em Deus. Hoje, porém, Ele, como de
ha muito, tornou-se indtil, pois a tecnologia nos proporciona, enfim edtar em quaquer lugar
no momento que escolhermos. Longa histdria, que parte da busca grega do lugar, experimenta
aincerteza trazida pea extensdo infinita, forma o sonho de sdida e culmina — pois é nos
presente que pode pensé-la — na ubiqlidade interessada do individuo. Para que sar, = ja
estamos e tudo esta aqui? Surpreende que a rede tenha despertado tantos sonhos?

HA& mas matéria paa s sonhar. Se pensamos a experiéncia individud, € preciso
asociar a rede com a interface gréfica, que criou um epago de informag&o, um mundo onde
podemos entrar, residir e estabelecer relagbes com outros. Neste mundo, acreditamos vistar
lugares e conversr com pessoas enquanto computadores trocam dados por linha teefonica e
NossO corpo permanece imovel na cadera O corpo agui € a mente, 0 que goarenta O
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ciberepaco a um sonho, um espaco onde podemos expeimentar nossas fantasas com a
vantagem de ndo precisy sofrer com as conseqUéncias corporais de uma experimentacao.
Como ja s dise, 0 ciberespaco € menos entediante que um condominio fechado e sem os
perigos de uma cidade: nde, um estupro pode s SO fantesa sexud. Arede anda promove o
anonimato, permitindo-nos interagir libertos dos marcadores identithios de gparéncia, raca e
género. Podemos aé nos liviar de nossa humanidade ou interagir com robds pensando que
est&vamos trocando informagdes com humanos.

Uma caacteridica adiciond da inteface gréfica, as jandas, pode inaugurar uma
experiénca subjetiva nova Em nossa vida cotidiana, mudamos de papd e gparéncia a0 longo
do tempo, o0 que &oriu a indagagdo sobre a rdacdo entre mesmo e outro, gparéncia e esséndia,
usudmente resolvida na forma da busca da unidade para dém das tranfamacOes, sgja esta
unidade prévia ou por vir. As jandas, por sua vez, traiam a possbilidade inédita de sermos
vaios a0 mesmo tempo, cada um de nos sendo nNdo gpenas multitarefa, mas também dipondo
de mltiplas persondidades coexisindo em d, agorendendo, mas do que a trandtar, a conviver
com muitos eus em S. Reda ssher e edta caracteridtica da interface rediza, como querem
dguns, a egpaanca de Nietzsche ou s a0 contraio, implica uma  subjetividade
contextudizeda, gorendendo a se diferenciar segundo 0 antecipado, obrigada a flexibilidade e
com avontade Unica de durar.

Uma outra caracterigtica da rede aumentou nossa saudade de utopias: suas diferencas
em reacdo aos meios de comunicacdo de massa. Estes funcionam a partir de uma relacéo um-
muitos haverdo uma separacdo nitida e hierdrquica entre produtores e receptores da
informacdo, 0 primeiro aivo e 0s outros passivos. O produtor filtra e determina o que é de
interesse gerd e irradia uma mensagem homogénea para muitos @ mesmo tempo segundo o
principio da informacdo que todos devem saber. O quedtionamento deses meos frisa a
edicdo (ndo sdecionou O que deveria, escondeu, sdecionou iSO porque tinha interesse
neguilo, €c.), a homogeneizacdo segundo 0 mas baixo denominedor comum (massificacdo e
0 mecanismo autorit&io de funconamento, que deixa apenas a opgdd de ler ou assgir ao que
aguém acredita que sgja de noso interesse.

Deslludidos com a TV, os intdectuas anteviram nas caracteridticas tecnoldgicas da
rede a posshilidade do fim do reinado dos meios de comunicacéo de massa Afind, a Internet
como meo de comunicacdo fundona segundo O mecanismo muitos — muitos ndo havendo
digribuicio fixa de pgpéis entre produtores e receptores da informacdo; ao contr&io, a
interaividade é a regra Cada vez mas, séo desfeitos os limites econdbmicos a producéo de
informagbes. Para envir um texto a mil pessoas, basa um processador de textos, uma
conexdo e enderegos detrbnicos. O gasto com estoque, impressso e didribuicio €
praticamente nulo gods o investimento inidd em computador e provedor. Uma observag@o
semdhante poderia ser feita em rdlacdo a0 video ou a misica. Mesmo aguele que SO esta
procurando uma informacéo na rede diferencia-se de um espectador de TV que passeia por
canas com seu controle remoto: O internauta procura interessadamente uma informecdo. E
por ndo precisy editar, pdo eypago ilimitado de edocagem, a rede acolhe miltiplas
mensagens que podem ser acessadas num tempo diferenciado: seu principio € a informacéo
que se desgja acessar.

Eis uma liga de dgumas esperancas que a rede suscitou, todas das pensadas na forma
0 que pode ser a cultura se e quando a Internet tornar-se 0 meio de comunicacdo hegemdnico?
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Democradizacdo. A Interngt determinaria 0 fim da intermediac@0 dos pdliticos o fim
da representacd0. Nova &gora grega, pois todos participariam das votagbes sobre 0 destino
publico. A cidadania seria reconquistada ao se diminar a passividade e a mediacao.

Troca Haveria enfim uma forma de ordenagdo subdituindo o mercado Que,
obrigatoriamente, agrega — genadiza — a oferta e a produgéo, gerando anda a posshilidade
de lucro exaamente pea fdta de informecdo. A Internet permitiria aos consumidores
satisfazerem seus desgos sngulares e, aos produtores, nBo temer a producdo do insdlito. A
posshilidade de manipular precos seria reduzida, assm como a poscdo de intermedi&io ndo
edaria garantida pea proximidade. Na producdo de bens culturas, sonhamos anda com o fim
do filtro dos editores.

Educacdo. A rede seria, a mesmo tempo, uma imensa biblioteca acessivel a todos e
uma universdade que tem como professores e aunos a humanidade.

Socigbilidede. Por estamos proximos de quaquer um, poderiamos encontrar quem
desgiamos na rede. N&o € s0 a s0liddo que edtaria com seus dias contados, haveria ainda a
posshilidade de amar dguém sem haver a determinacéo prévia da goaréncia a Internet seria
0 paraiso das amas Slitérias.

|dentidade. Além da posshilidade, enfim, de ser tudo 0 que s € de ser mitiplo, anda
poderiamos nos tornar mas tolerantes compreenderiamos 0 outro por termos, gragas a
Internet, experimentado o outro em nos.

Tantas esperancas, contudo, decorrem das caracteristicas do conceto de rede a
potencidizacdo do indviduo por torrélo wbigquo, a informacgdo acessivel de todo lugar porque
descentrada, o fim da medacéo pda proximidede de todos e de tudo, um egpaco do e para o
pensamento. Estes sonhaos, todavia, néo exploraram todas as conseqiiéncias da rede.

5 — Questdes

Trés questdes podem ggnificar exploragdo, todas eas aticuladas a0 excesso de
informagZo. E preciso notar que a ubiglidede é ambigua. Se estou na rede, N0 sH posso estar
em todos os lugares e agir no momento que escolho; também posso ser acessado de todos os
lugares o Empo todo por quem me desga. De fato, para muitos, a rede é acelerag@ e excesso,
slictacbes miltiplas e incessantes, intendficacdo do ootidiano pela invasio da eficka. A
Internet foi goresentada em  descontinuidade com a epacididade moderna,  descontinuidede
gue posshilitou o quetionamento do discuso otimista sobre a rede. Contudo, do ponto de
vida do excesn, haveria uma continuidade com certos discursss modernos de critica da
cidade e da tecnologia Pode ndo haver traducdo univoca entre, por exemplo, estimulo e
informacdo. Contudo, a proximidade A € interessante e gponta para uma certa generdidade no
guestionamento da tecnologia

E vedade também que a rede abda um tipo de intemedi&io que vicgou na
Modernidade, epecidmente aqudes ligados @0 universd ou que dependiam da proximidade
fisca No entanto, cetamente jA esta gerando novas formas de intermediaio, aqudes ligados
a0 exces de informagdo, cujo sucesso comercid néo permite crer que a rede acaba com a
mediacén. Genericamente, em quaquer rede, um nd pode ocupar uma poscéo reldivamente
centrd. Ha duas medides de centrdidade a primera € a intemediacdo. Numa rede de
transportes, uma cidade ocupara uma posicdo mais centrd se ela aparece com mais freqiéncia
nos caminhos mais curtos que ligam pares de cdades quaisquer. Generdizando, um no € tdo
mas centrd guanto mas é necessaio para que dois nds quaisquer se conectem. A segunda



medida € a acesshilidade. Tratase da soma de todos os caminhos mas curtos entre uma
cidade em questéo e todas as outras cidades. Qanto menor eda some, mas féil € de uma
cidede quaquer, chegar aguela que ocupa a podcdo centrd. Se pensarmos que, na rede de
informagBes, o que peturba o contato entre dois nN6s é o0 exceso, que implica o
desconhecimento  respectivo, perceberemos que os portas e oS mecanismos de busca
ocupardo eda podcdo de intermedi&ios entre dois nés quaisquer. Filtram e fadlitam o
encontro.

De modo gerérico, o intermedi&rio na rede sera aquele que permite a dguém encontrar
0 (ue desga e atesta a credibilidade do encontrado. A rede pode s viga como a Biblicteca
de Babd descrita por Borges, aguda onde se encontra todos os livros que podem ser estritos,
formados pela combinatoria dos caracteres existentes, do nimero de caracteres por gina e
do nimero de pagines por livia Estard nesta biblioteca um livro que conta a histéria de nossas
vidas, desde quando nascemos aé o momento fad. Livro interessante; mas como encontra-lo,
% a biblioteca € maior do que a massa do universo e ¢ ha uma difereca ninima entre este
que conta verdaderamente a higdria da minha vida e um outro, a0 lado na edante, que
mudou gpenas uma virgula, aguda que, a0 ler, me faz crer que morrerei bem mais tarde? Do
mesmo modo, deverd exisir na rede, paa cada interesse individud, a inffoomagd que o
atende; a dificuldade ser @ encontré-la e diferencia-la das outras.

Por fim, estamos vivendo a emergéncia de uma outra foma de sociabilidade, aguda
definida pela condtituicdo e tratamento de bancos de dados. Se os 6 hilhdes de seres humanos
edivessem ja na rede, seria certamente nenos limitada a busca, por exemplo, de nossa “dma
gémea’. As posshilidades de encontrada dependem da condituicdo de vizinhagas de
interesses efémeros. O que seré de nossa liberdade, 0 quanto havera de aventura e surpresa em
nossas interagdes, estard sendo daddido, ai tambeém, pelatecnologia
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